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RIBEIRAO PRETO

CONCURSO PUBLICO
EDITAL HCRP N.° 13/2025

AGENTE TECNICO DE ASSISTENCIA A SAUDE (FONOAUDIOLOGO) -
AUDIOLOGIA CLINICA do HCFMRP-USP - CAMPUS

PROVA OBJETIVA / DISSERTATIVA
ATENCAO:

Antes de iniciar a leitura desta prova, verifique se as questfes estdo numeradas

de 01 a 20. Caso contréario, solicite ao fiscal um novo caderno.

INSTRUCOES

1. As questbes numeradas de 01 a 10 sdo de multipla escolha que vocé devera
responder no Cartdo de Respostas, com caneta tinta azul ou preta.

— Somente serdo consideradas as respostas assinaladas no cartdo de
Respostas;

— Vide aforma correta de preenchimento:

| @b @® @ |

— Assinar o cartdo de respostas.

2. As guestbes numeradas de 11 a 20 sdo dissertativas que vocé devera responder no
proprio caderno, com caneta tinta azul ou preta.

— Preencher onde solicitado no caderno de prova seu nimero de inscrigédo e
R.G;

— Na&o assinar e/ou rubricar o caderno de prova.

Antes de responder, leia com atencdo o enunciado de cada questéo.
A duracao da prova seré de 2:30 horas e ndo havera tempo adicional.
Lembre-se que o tempo esta cronometrado.

Durante a prova o telefone celular devera ser desligado.

Antes de sair da sala devera assinar a lista de presenca.

© N o 0 kW

Conforme previsto no Edital os dois ultimos candidatos deverdo permanecer na sala
até o término da prova.

9. No final da prova vocé devera devolver o caderno de questdes e o cartdo resposta.
A néo devolug&o importara na anulagdo de sua prova.

10. O resultado nao sera fornecido por telefone, apenas no site www.hcrp.usp.br.

Boa Proval!

CRH, 09/04/2025
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QUESTOES DE MULTIPLA ESCOLHA
NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA

1. Qual é o objetivo do principio da impessoalidade na administracéo
publica:
a) Garantir que a Administracdo Publica aja sem favoritismos.
b) Permitir que os agentes publicos atuem em interesse proprio.
c) Facilitar a legalidade das ac6es publicas.
d) Aumentar a eficicia dos atos administrativos.

2. A ética no servico publico esta diretamente relacionada ao principio
da publicidade, pois:

a) Permite ao servidor ocultar decisdes para evitar criticas.

b) Restringe 0 acesso a informacao ao servidor publico.

c) Exige a divulgacao de atos administrativos, garantindo
transparéncia.

d) Prioriza a divulgacdo de atos apenas aos superiores hierarquicos.

3. Qual a principal caracteristica das Autarquias?

a) Sao empresas com fins lucrativos.

b) Possuem autonomia administrativa e financeira.
c) Sao ligadas ao Poder Legislativo.

d) Dependem exclusivamente de capital privado.

4. Qual principio ético orienta que o servidor publico deve agir em
conformidade com o interesse coletivo?

a) Moralidade.
b) Legalidade.
c) Eficiéncia.

d) Finalidade.

5. Qual direito é assegurado ao usuario em relacdo ao tratamento
recebido pelos servidores publicos?

a) Atendimento presencial obrigatorio.

b) Prioridade em servicos terceirizados.

c) Atendimento preferencial para residentes na capital.
d) Ser tratado com cortesia, respeito e consideracao.
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NOCOES DE INFORMATICA

6. O que € um navegador de internet?

a) Um aplicativo usado para acessar e visualizar paginas da web.
b) Um programa para editar textos.

c) Um antivirus.

d) Um programa para criar planilhas.

7. Qual o atalho de teclado usado para imprimir uma pagina da web
diretamente do navegador?

a) Ctrl+ P
b) Ctrl + V
c) Ctrl+ C
d) Ctrl + Alt + Del

8. Qual a finalidade do campo "CCO" em um e-mail:

a) Todos os destinatarios podem ver quem recebeu o e-mail.

b) O e-mail € enviado como copia de seguranca.

c) O e-mail vai, automaticamente, para a caixa de spam.

d) O destinatario em “CCO” recebe o e-mail, mas o0s outros
destinatarios ndo veem seu endereco.

9. No Microsoft Excel, qual férmula soma os valores das células Al até
A5?
a) =TOTAL(A1:A5)
b) =SOMA(A1+Ab)
c) =SOMA(AL;A5)
d) =SOMA(A1:A5)

10.Qual o atalho de teclado usado para renomear um arquivo ou pasta
no Windows?

a) Ctrl + R
b) Alt + F4
c) F2
d) F4
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QUESTOES DISSERTATIVAS
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Observacdao: para todos os casos clinicos considere a proposta da OMS (2021)
para a classificacdo do grau de perda, a saber: < 20 dB = audi¢cdo normal; 20 <
35 dB = leve; 35 < 50 dB = moderado; 40 <65 dB = moderadamente severo; 65 <
80 dB = severo; 80 < 95 dB = profundo; > 95 dB = perda auditiva completa.

CASO CLINICO A (caso clinico utilizado para a pergunta 11, 12, 13 e 14)

Paciente do sexo masculino, 61 anos, proveniente de Barrinha - SP. Queixa de
longa data de alteracdes de orelha média, com efusdo fétida na orelha direita;
passou por intervencdo médica cirdrgica em 2021, realizou mastoidectomia
radical. Segue em acompanhamento médico no hospital para monitoramento
otologico e auditivo. Otoscopia indica cavidade ampla a direita e membrana
timpanica integra e translicida a esquerda.

Abaixo é possivel visualizar a audiometria tonal limiar do paciente.
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Leve em consideracao:
ATENUACAO INTERAURAL
250 Hz 500 Hz 1k Hz 2k Hz 3k Hz 4k Hz 6k Hz 8k Hz
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11. Considerando o caso clinico A, laude o audiograma.
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12. Considerando o caso clinico A, a partir dos valores de limiares apresentados no
audiograma identifigue os valores de mascaramento minimo efetivo utilizados na
pesquisa da conducado aérea da orelha direita, em cada uma das frequéncias.
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13. Considerando o caso clinico A, a partir dos limiares apresentados identifique os
valores de mascaramento minimo e maximo, efetivos, utilizados para a pesquisa
de conducéo 6ssea da orelha direita.
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14. Considerando o caso clinico A, para a realizacao dos limiares de recepcéo de fala
e do Indice Perceptual do Reconhecimento de Fala é necessario utilizar o
mascaramento? Se sim, em qual orelha? Ainda, se sim, qual valor de
mascaramento minimo efetivo?
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CASO CLINICO B (caso clinico da quest&o 15, 16 e 17)

Paciente do sexo feminino, 33 anos, proveniente de Cravinhos- SP. Queixa de
diminuicdo da acuidade auditiva na orelha direita apds a gestacdo do primogénito,
com piora dos sintomas apds a segunda gestacdo ha trés meses. Relata dificuldade
para ouvir em ambientes ruidosos e que precisa aumentar o volume da televiséo para
compreender os dialogos. Refere zumbido continuo e sensacéo de presséao no ouvido
direito. Nega otalgia, vertigem ou infec¢gdes de ouvido recorrentes. Condutos auditivos
externos e membranas timpanicas sem alteracdes visiveis ao otoscopio. Tomografia
computadorizada de ossos temporais com evidéncia de alteracdes compativeis com
otosclerose na regido da platina do estribo.

Abaixo é possivel visualizar a audiometria tonal limiar da paciente.
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15. Considerando o caso clinico B laude o audiograma.
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16. A partir do caso clinico B quais as curvas timpanométricas tipicas possiveis de
serem identificadas? Justifique.

Pico de presséo da Valor de complascéncia Classificacédo da curva

complascéncia (daPA) (ml) timpanométrica

oD

OE

17. A partir do caso clinico B quais sao os achados tipicos para a pesquisa do reflexo
acustico? Justifique, lembre-se de considerar as vias aferente e eferente.

Freq Limiar Limiar RA | Difereng Ipsi Freq Limiar Limiar RA | Difereng Ipsi
VA (OD) (sonda a (Sonda VA (OE) (Sonda a (sonda
OE) 0OD) 0oD) OE)
500 500
1 1
2 2
4 4
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CASO CLINICO C (caso clinico para quest&o 18, 19 e 20)

Paciente, sexo masculino, V.L.S.C.M, 39 anos, gerente de uma rede de
supermercados. Esse paciente foi encaminhado para o Ambulatério de
Otorrinolaringologia de um hospital publico de Ribeirdo Preto-SP com queixa de
hipoacusia, zumbido e tontura a direita para investigacdo médica. Apdés realizar
consulta otorrinolaringologica foi encaminhado para realizar avaliagdo audiologica
basica e, se necessario avaliacdo complementar. Compareceu para atendimento
fonoaudioldgico para avaliagdo da funcdo auditiva por meio da audiometria tonal
liminar, logoaudiometria e imitanciometria e foram obtidos os resultados abaixo:
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18. Considerando o caso clinico C, laude o audiograma.

19. Considerando o caso clinico C quais sdo os achados tipicos para a pesquisa do

reflexo acustico? Justifique, lembre-se de considerar as vias aferente e eferente.

Freq Limiar Limiar Diferen Ipsi Freq Limiar Limiar Diferen Ipsi
VA (OD) RA ca (Sonda VA (OE) RA ca (sonda
(sonda OD) (Sonda OE)
OE) OD)

500 500

1 1

2 2

4 4
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20. Considerando o caso clinico C, aléem da audiometria tonal limiar, dos testes de
fala (Limiar de Recepcdo de Fala e indice Percentual de Reconhecimento de
Fala) e as medidas de imitancia acustica, ha indicacdo para mais exames
audioldgicos? Se sim, identifique qual ou quais e justifique.
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