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CONCURSO PÚBLICO 

EDITAL HCRP N.º 12/2024 

AGENTE TÉCNICO DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE (FONOAUDIÓLOGO) - 

área de DISTÚRBIOS ALIMENTARES/DEGLUTIÇÃO E DE COMUNICAÇÃO 

DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES NO HCFMRPUSP - CAMPUS 

PROVA OBJETIVA / DISSERTATIVA 

ATENÇÃO: 

Antes de iniciar a leitura desta prova, verifique se as questões estão numeradas 

de 01 a 20. Caso contrário, solicite ao fiscal um novo caderno. 

INSTRUÇÕES 

1. As questões numeradas de 01 a 10 são de múltipla escolha que você deverá 
responder no Cartão de Respostas, com caneta tinta azul ou preta. 

– Somente serão consideradas as respostas assinaladas no cartão de 
Respostas; 

– Vide a forma correta de preenchimento:  

 

– Assinar o cartão de respostas. 

2. As questões numeradas de 11 a 20 são dissertativas que você deverá responder no 
próprio caderno, com caneta tinta azul ou preta. 

– Preencher onde solicitado no caderno de prova seu número de inscrição e 
R.G; 

– Não assinar e/ou rubricar o caderno de prova. 

3. Antes de responder, leia com atenção o enunciado de cada questão. 

4. A duração da prova será de 2:30 horas e não haverá tempo adicional. 

5. Lembre-se que o tempo está cronometrado. 

6. Durante a prova o telefone celular deverá ser desligado. 

7. Antes de sair da sala deverá assinar a lista de presença. 

8. Conforme previsto no Edital os dois últimos candidatos deverão permanecer na sala 

até o término da prova. 

9. No final da prova você deverá devolver o caderno de questões e o cartão resposta. 

A não devolução importará na anulação de sua prova. 

10. O resultado não será fornecido por telefone, apenas no site www.hcrp.usp.br. 

Boa Prova! 

CRH, 21/04/2024 

 

http://www.hcrp.usp.br/
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QUESTÕES DE MÚLTIPLA ESCOLHA 
NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

 
 

1. Um servidor público utiliza sua verba de representação ou cartão corporativo em 
negócios não previstos à sua condição de pessoa pública ou do exercício 
profissional. Com base nestas informações, os princípios de Administração 
Pública atingidos são: 

a) Legalidade e publicidade. 
b) Moralidade e impessoalidade. 
c) Impessoalidade e publicidade. 
d) Moralidade e legalidade. 
 
 

2. Analise as definições abaixo e responda: 

I. O princípio que norteia a gestão pública em que, qualquer atividade pública 
deve ser dirigida a todos os cidadãos, sem a determinação de pessoa ou 
discriminação de qualquer natureza, é o princípio da impessoalidade. 

II. A gestão pública em toda a sua atividade está presa aos mandamentos da lei, 
deles não podendo se afastar, sob pena de invalidade de seus atos e 
responsabilização de seus eventuais autores. A determinação corresponde ao 
disposto pelo princípio da legalidade. 

a) Apenas a definição I está correta. 
b) Apenas a definição II está correta. 
c) As duas definições estão corretas. 
d) As duas definições estão incorretas. 

 
3. Analise as definições abaixo e responda: 

I. Os fins da Administração Pública resumem-se ao objetivo de garantir o bem 
comum da coletividade administrada. 

II. A gestão pública, ao contrário da gestão privada, é obrigatória a agir apenas de 
acordo com o que a lei permite. 

a) Apenas a definição I está correta. 
b) Apenas a definição II está correta. 
c) As duas definições estão corretas. 
d) As duas definições estão incorretas. 

 
4. Analise as afirmações abaixo e responda:  

I. Considerando os conceitos, princípios e valores da ética e da moral, a 
consciência moral deve nortear o comportamento do servidor público, que 
deve sempre apresentar conduta ética, ainda que receba ordem hierárquica 
superior que lhe imponha conduta imoral e antiética. 

II. Acerca da ética e da função pública e da ética e da moral, ainda que a função 
pública integre a vida particular de cada servidor, os fatos ocorridos no âmbito 
de sua vida privada não influenciam o seu bom conceito na vida funcional.   

a) Apenas a definição I está correta. 
b) Apenas a definição II está correta. 
c) As duas definições estão corretas. 
d) As duas definições estão incorretas. 
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5. A Administração Pública Indireta compreende: 

a) Secretarias de Estado, Autarquias e Fundações Públicas. 
b) Autarquias, Fundações Públicas e Empresas Públicas. 
c) Autarquias Públicas, Fundações Privadas e Empresas Privadas. 
d) Secretarias de Estado, Empresas Públicas e Autarquias. 

 
NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

 
6. No software Microsoft Word 2010 BR, pressionar a tecla F1 tem por objetivo: 

a) Inserir subscrito a uma seleção no texto. 

b) Mostrar na tela a janela de ajuda do Word. 

c) Diminuir o tamanho da fonte aplicada a um texto. 

d) Aumentar nível de recuo de um parágrafo. 
 

7. No Microsoft Word 2007, “Quebra de Página” e “Ortografia e Gramática” são 
opções que podem ser acessadas, respectivamente, nos menus:  

a)  Inserir e Revisão.  

b) Inserir e Exibição. 

c) Layout da Página e Revisão. 

d) Inserir e Pagina Inicial. 
 

8. Ao executar uma fórmula no Microsoft Excel 2010, o usuário depara-se com o 
seguinte erro: #valor!  

O que está errado na fórmula? 

a) A fórmula refere-se a uma célula inexistente. 

b) A fórmula contém algo errado com a forma como foi digitada. 

c) A fórmula contém um texto que o Excel não reconhece. 

d) A coluna não é suficientemente larga para exibir o valor. 

 
9. No Excel, para utilizar um intervalo de células, como se fosse uma única célula, 

deve-se selecionar o intervalo e, na aba Alinhamento de Formatar Células, 
assinalar a opção: 

a) Mesclar células. 
b) Alinhamento horizontal. 
c) Reduzir para ajustar. 
d) Retorno automático de texto. 

 
10. Diante das definições enumeradas a seguir, assinale a alternativa correta: 

1) Palavras ou imagens que permitem a abertura de páginas na Internet. 
2) Transferência de uma determinada cópia de um arquivo de um computador 

remoto para a máquina do usuário.  
3) Ação de enviar um arquivo da máquina do usuário para a Internet. 

Corresponde respectivamente a: 

a) Hyperlink, Download e Upload.  

b) Upload, Download e Hyperlink. 

c) Hyperlink, Upload e Download. 
d) Download, Hyperlink e Upload.  
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QUESTÕES DISSERTATIVAS 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

Utilize o Caso Clínico abaixo, para responder as questões 11 e 12. 

Caso: Paciente, sexo masculino, 4 anos, internado na enfermaria de pediatria 
pela equipe da neurologia, diagnóstico médico de  encefalopatia não progressiva, 
com GMFCS IV, respirando em ar ambiente e alimentando-se exclusiva por via oral 
para as consistências alimentares líquida e pastosa. Criança emagrecido, mãe relata 
que quando menor tossia muito durante a alimentação, porém agora sem queixas, a 
não ser para água, esporadicamente. 

Familiar refere ainda que criança apresentou apenas duas vezes pneumonia e 
em alguns momentos presença de secreção em vias aéreas superiores.  

Em avaliação indireta da deglutição, nota-se musculatura orofacial hipotônica, 
sensibilidade alterada ao toque (hiposensível), lábios entreabertos no repouso, 
presença de deglutição espontânea de saliva e ineficiente. Observou-se ainda 
presença de controle de tronco parcial.  

Em avaliação direta da deglutição para líquido, líquido engrossado e pastoso 
homogêneo houve captação deficiente, inadequado controle oral com escape oral 
anterior, ausência de mastigação, movimentos póstero-anteriores de língua, presença 
de deglutição imediata, presença de resíduos alimentares em cavidade oral após a 
deglutição, principalmente para o pastoso, presença de tosse após a deglutição para 
o líquido, ausência de engasgos. Ausculta cervical alterada assistematicamente para 
liquido e liquido engrossado. Mudança do padrão respiratório assistemático para 
todas as consistências alimentares. 

 

11. Qual o diagnóstico fonoaudiológico, do caso em questão, seguindo o grau de 
severidade da disfagia? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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12. Qual seria a sua conduta e orientações diante do caso? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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13. Criança, sexo feminino, 2 anos, encontrando-se internada pela gastropediatria 
desde 2 meses de vida, devido a intestino curto, dismotilidade esofágica e por 
necessitar de dieta parenteral. Criança, desde o nascimento, com alimentação 
por via alternativa (gastrostomia) e portanto, com recusa alimentar e 
hipersensibilidade importante. 

Descreva a melhor abordagem fonoaudiológica para a estimulação oral dessa 
criança. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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14. Bebê de 3 meses, pós operatório cardíaco (comunicação interventricular - CIV) 
que permaneceu intubado durante 22 dias, estando em enfermaria da 
cardiopediatria há 6 dias, com ausência de fonação ao choro e estridor laríngeo 
em alguns momentos de esforço. Sendo acompanhado pela fonoaudiologia há 
uma semana com melhora da sucção e coordenação SXDXR, porém sem 
conseguir progressão da dieta por via oral devido a mudança significativa do 
padrão respiratório durante as estimulações e presença de tosse/engasgo 
durante e após deglutição. 

Há necessidade de solicitar exame complementar? Se sim, qual exame e quais 
seriam os achados? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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15. A alimentação por via enteral com uso de sonda gástrica (oro ou naso) é comum 
em recém-nascidos com risco de disfagia. Descreva possíveis interferências da 
sonda oro e nasogástrica nas funções de sucção, deglutição e respiração 
(SxDxR) na infância. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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16. O leite materno traz inúmeros benefícios ao bebê recém-nascido e para o seu 
desenvolvimento.  Descreva e explique uma iniciativa hospitalar para o sucesso 
do aleitamento materno (AM). 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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17. As fissuras labiopalatinas são consideradas as malformações craniofaciais mais 
comuns, podendo manifestar-se de maneira isolada ou associadas às síndromes 
ou anomalias. Sabe-se que o aleitamento materno em casos de fissuras isoladas 
é difícil, mas é possível. Comente sobre possíveis condutas fonoaudiológicas 
para que um bebê com fissura labiopalatina isolada receba o leite materno. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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18. A videoendoscopia da deglutição (VED) é um procedimento utilizado na avaliação 
de disfagia em adultos e crianças de todas as idades e consiste em um exame 
realizado geralmente em conjunto por otorrinolaringologista e fonoaudiólogo. 
Descreva como o exame é realizado e o que o mesmo permite visualizar.  

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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19. Criança do sexo masculino, um ano e onze meses, queixa materna de “atraso no 
surgimento das primeiras palavras”. Atualmente a criança encontra-se internada 
para tratamento de infecção urinária. Histórico do menor: uso diário de tabaco 
e/ou álcool até a mãe “descobrir” a gestação; pré-natal adequado; nascimento a 
termo sem intercorrências; diversos episódios de internação com um período de 
aproximadamente 12 dias cada devido a infecções recorrentes; histórico familiar 
positivo para TDAH; mãe com 19 anos e possui ensino fundamental completo; 
segundo informações maternas, o serviço de saúde da cidade de origem refere 
que o paciente somente será inserido em fonoterapia se houver um 
encaminhamento da instituição (menor nunca passou por triagem/avaliação de 
fala e linguagem). 

Com base no acima exposto, qual seria sua conduta, analisando que o paciente 
encontra-se internado no momento, mas que em breve receberá alta hospitalar. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 



Inscrição n.º _____                           R.G. n.º ____________________________ 

Página 13 de 13 

 

 

20. Crianças com transtornos do neurodesenvolvimento também podem apresentar 
queixas alimentares, tais como seletividade alimentar. São exemplos: transtornos 
motores da fala (apraxia de fala ou atraso motor de fala) e o transtorno do 
espectro autista. Explique de forma sucinta quais as alterações linguísticas e/ou 
de fala (critérios diagnósticos) podem ser observadas em crianças com transtorno 
do espectro autista e, em crianças com apraxia de fala na infância. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 


